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1. Організація служби 
підтримки і обов’язки 



Служба підтримки –  
цільові групи 

 Служба підтримки Угоди мерів є єдиними контактом для 
наступних цільових аудиторій: 

 (Потенційні) Підписанти 
 (Потенційні) Координатори Угоди мерів 
 (Потенційні) Структури підтримки 
 
… а також … 
  Організатори заходів, які охоплюють тематику Угоди 

мерів 
 Журналісти та представники ЗМІ 

Выступающий
Заметки для презентации
The following graph gives an overview of the process that Covenant signatories are expected to go through in order to fulfill their commitments.

The Covenant signatories commit to:
-Create adequate administrative structures in their municipalities
-Prepare baseline CO2 emissions inventory
-Prepare the Sustainable Energy Action Plan (SEAP) -outlining their key actions
-Implement  the SEAP and regularly monitor and report on the progress made

They are also engaged to submit the SEAP 1 year after the signature of the Covenant of Mayors. The implementation report should be submitted 3 years after the signature and then every 2 years. The first implementation report is qualitative one and concentrates on the actions implemented so far. The second implementation report after 4 years of SEAP submission is a full report with both quantitative and qualitative information.



Угода мерів в числах  

4 

... Понад 75 підписантів в Україні, серед 
яких 12 обласних центрів 
:   

 ... 1координатор, 

  ... 1 структура підтримки 
    

... 33 Плани дій сталого 
енергетичного розвитку 
(ПДСЕР) 



Загальна / Технічна Служба підтримки 
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Офіс Угоди мерів – Схід: 4 офіси в 3х регіонах 
            

                  Святослав Павлюк  
                > Східна Європа (Білорусь, Молдова, Україна) 
              Гіоргі Абулашвілі 

              > Азербайжан та Грузія 
                
               Артем Харазян  
                    > Вірменія 
 
                  Тетяна Шакірова  

              > Центральна Азія ( Казахстан,  
Киргизстан, Таджикістан, Туркменістан, Узбекистан) 

Служба підтримки –  
розподіл функцій та ролей 

 



2. Процедури 
Служби  

підтримки 



Виконання Угоди Мерів –  
крок за кроком 

Крок 2: Схвалення Плану дій зі 
сталої енергетики (ПДСЕ) 

Крок 4: Подання звіту про 
впровадження ПДСЕ 

Проведення тендерів та 
впровадження заходів згідно з 
ПДСЕ, приймання робіт 

Моніторинг стану виконання ПДСЕ 

Крок1:  Підписання     Угоди 
Мерів 

Формування енергетичної команди 
та оргструктури у місті 

Складання енергетичних балансів 
та базового кадастру викидів СО2 

Вироблення довгострокового 
бачення енергетичної та 
кліматичної політики міста 

Розробка Плану дій зі сталої 
енергетики у співпраці з місцевими 
зацікавленими сторонами та 
громадянами 

Крок 3: Впровадження  
ПДСЕ 

Розробка бюджетних програм та 
інвестпроектів, пошук бізнес-
партнерів 

Підготовка та подання звіту про 
стан  реалізації ПДСЕ 



Адміністративні процедури 

• Приєднання до Угоди мерів в ролі 
підписанта/структури підтримки/координатора; 

• Відновлення паролю доступу до профілю міста; 
• Подання Плану дій сталого енергетичного розвитку 

(ПДСЕР); 
• Запит на продовження терміну подання ПДСЕР; 

 
 
 
 
 
 

• Призупинення участі в Угоді мерів. 

• Технічні процедури та 
запитання… 
 
 



4. Робота 
Служби 

підтримки 



Загальні правила Служби 
підтримки 

 
 

    - Служба поддержки – единственная возможность для подписантов и 
заинтересованных сторон получить всю необходимую информацию 
 
   - Запросы можно отправлять на электронний адрес: 
 info-east@eumayors.eu або телефонувати по номеру: +38 032 238 05 05 
 
- Служба підтримки зобов’язана надати відповідь на Ваше 
питання/запит протягом  2х робочих днів (загальні питання) або  3-5 
робочих днів (технічні питання) 
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Корисні матеріали 
для міст-підписантів 



Інструменти/Матеріали для 
Подписантів/Координаторів/Структур 

підтримки 

 Посібники для підписантів / Інфопакети для 
Координаторів та Структур підтримки 

 Пособие с написания ПДУЭР 
 Шаблон ПДСЕР та інструкції по заповненню 

 Тематичні брошури (ПДСЕР, Фінансування...) 
 Часті питання 

 Інструмент довідкових даних (ІДД) 

 Пакети тематичного онлайн-навчання 
 Збірники донорів в кожній країні 
 





Що пропонує Офіс Угоди Мерів 

Допомога в створенні  системи 
енергоменеджменту 

Навчання і консультування в розробці кадастру 
викидів 

Навчання і консультування з написання ПДСЕР 

Навчання з написання інвестиційних пропозицій 

Навчання з оформлення фінансових заявок  

Стажування, обмін успішними практиками 

Забезпечення методологією та інструментарієм 



Дякую за увагу! 

 
 
 

 
Ірина Городиська 

iryna.horodyska@eumayors.eu 
info-east@eumayors.eu 

www.soglasheniemerov.eu 
+38 (032) 238 05 05 
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